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43.3 Alur Surat Keterangan Berkelakuan Baik   

No Langkah Kegiatan 

Pelaksana Mutu Baku Ket 

Mahasiswa DPA/Kajur 
Admin 

Wadir III 
Wadir III Kelengkapan Waktu 

Keluaran 

(output) 

 

1. Mengajukan permohonan 

surat rekomendasi kepada 

DPA/Kajur 

    Permohonan 

surat 

rekomendasi 

 10 menit Surat 

Rekomendasi 

 

2. Menerbitkan surat 

rekomendasi 
     1 hari   

3. Mengambil surat rekomendasi      5 menit   

4. Menghubungi Admin Wadir 

III 
     10 menit Surat keterangan  

5. Mengajukan permohonan 

surat keterangan berdasarkan 

surat rekomendasi 

    Surat 

rekomendasi 
5 menit Surat keterangan  

6. Verifikasi dan validasi data 

Mahasiswa 
    Surat 

rekomendasi 
15 menit Surat keterangan  

7. Pembuatan surat keterangan     Surat 

rekomendasi 
 Surat keterangan  

8. Penandatangan surat 

keterangan 
    Surat 

rekomendasi 
 Surat keterangan  

9. Pengarsipan surat keterangan         

10. Pengambilan surat keterangan         

 


